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16:30a17:00 h.  Estilo personal de afrontamiento y gestion de conflictos.
Habilidades de comunicacion.

17:00a18:00 h.  Entrenamiento en empatia. Casos practicos.
18:00a19:00 h.  Entrenamiento en asertividad. Casos précticos.
19:00a19:30 h.  Comunicacion interprofesional.

Autocuidado del profesional.
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Sesion expositiva. Soporte audiovisual mediante fotografia y videos. Practica de ca-
s0s clinicos en grupos de 3 personas.

Programadas dos sesiones formativas:
12 sesidn: 30 de mayo
22 sesion: 3 de octubre
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Los profesionales sanitarios hemos de lidiar cada dia con la enfermedad, la muerte Todos los médicos y MIR de nuestra comunidad, y estudiantes de Medicina.

y diversas situaciones estresantes. Por ello es tan importante en nuestra formacion,
ademas de conocimientos técnicos, adquirir un conjunto de habilidades interperso-
nales que nos ayuden en la relacion con nuestros pacientes, familiares, asi como en
el trabajo en equipo con nuestros comparieros. Nos permitiria sentir satisfaccion por
el manejo adecuado de situaciones conflictivas en el trabajo, por responder aserti-
vamente a las situaciones en la que nuestros derechos han podido ser vulnerados,
afrontar las criticas adecuadamente, expresar adecuadamente opiniones profesio- ,
nales, pedir cambios en la conducta del otro... en resumen, poder afrontar de forma DURACION
constructiva los conflictos y seamos capaces de dar las respuestas ajustadas a cada
situacion de tension. En nuestro curso trabajaremos dichas habilidades sobre situa-
ciones reales de nuestro dia a dia personal y laboral.

3 horas.

OBJETIVOS

e Ampliar los recursos personales y sociales para una comunicacion honesta y eficaz. @ LU G A R

e Tomar conciencia de distintos patrones relacionales automaticos e inconscientes
y poder modificarlos.

e Trabajar las soluciones positivas a los conflictos. Aula “Jean Dausset”. Colegio Oficial de Médicos de llles Balears. Sede de Mallorca.
e Fomentar el autocuidado del profesional. Paseo Mallorca, 42. Palma
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Belén Cacereio Jiménez. Médica especialista en Medicina Familiar y Comunitaria.
Formadora en comunicacion y entrevista clinica. Coordinadora del grupo de Comuni-
cacion y Salud de Ibamfic.

Beatriz Martin Cabrero. Psicdloga Clinica en el Hospital Universitario Son Llatzer.
Psicoterapeuta. Formadora en habilidades de comunicacion y de gestion emocional.
Miembro del grupo Comunicacion y Salud de Ibamfic.

Rosa Maria Robles Gonzalez. Médica de Urgencias en el Hospital Universitario
Son Espases. Formadora en Comunicacion y Entrevista Clinica.
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Fernando Ros Rodrigo. Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria. Médico
del Servicio de Urgencias hospitalario en el Hospital Universitario Son Llatzer. Res-
ponsable de Formacion Sanitaria Especializada de llles Balears. Miembro del grupo
Comunicacion y Salud de la Sociedad Espafiola de Medicina Familiar y Comunitaria.

@ CUOTA DE INSCRIPCION

Médicos en ejercicio: 35 €
Estudiantes de Medicina: 30 €
MIR, colegiados en situacion de desempleo: 30 €

Unicamente se devolvera el importe en caso de no admision o anulacién
del curso.

— PLAZAS
X

Minimo: 18

Maximo: 21

La organizacion se reserva el derecho de anular el curso en caso de que no se alcan-
ce el niimero minimo de alumnos necesario para que pueda impartirse.
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Cumplimentar inscripcion en: www.comib.com/patronat/ o en la sede colegial

INSCRIPCION

% SECRETARIA TECNICA

Fundacio Patronat Cientific del Colegio Oficial de Médicos de llles Balears
Paseo Mallorca, 42. Palma

Telf.. 673 422 375

patronatcientific@comib.com

ACREDITACION

Solicitada acreditacion al Consejo Profesional Médico Espafiol de Certificacion
(SEAFORMEC) y a la Union Européenne de Médecins Spécialistes (UEMS).
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Fundacio Patronat Cientific del Colegio Oficial de Médicos de llles Balears.

ORGANIZA:
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